CONDITIONS GENERALES DE VENTE

PREAMBULE
Les presentes conditions ocncrales de vente s'appliquent a Fensemble des prestations
Proposcées par :
+ Mllusionist. dont le sicoe sociale est 1 rue des picrres plantées 69001 LYON. inscrite
au RCS de Lyon sous le numéro 913 720 98 3

- auprcs des acheteurs, ciapres nommes < le Client -, désirant benclicier des
prestations de services proposcs par lllusionist.

Pour toute inscription. le Client déclare avoir pris  connaissance des  présentes

Conditions Géncrales de Vente et de les acceepter. La sionature de la - fiche

d'inscription.par le Client vaut acceptation sans restriction ni réserve des présentes

Conditions Géncrales de Vente et du Reolement Intérieur.

Ces Conditions Géncrales peuvent faire Fobjet de modifications ultéricures. la version
applicable a I'achat de Tadh¢rent est celle en vioucur a la date de la sionature de la
fiche d'inscription ou de I'achat en lione de prestation.

Les Conditions Géncrales  sont  disponibles sur e site internet  www.illusionist
polestudio.com, ci-aprés nomme - Site Internet .

\RTICLE 1 — LES PRESTATIONS  MODALITES ~ TARIFS
Le Client doit ¢tre ao¢ de plus de 16 ans lors de son inscription ¢t achat de prestations,
il certific coalement ne faire I'objet d'aucune contre - indication a la pratique du sport ¢t
des prestations proposces par lllusionist. Toutes les prestations de lllusionist sont
nominatives ct incessibles, clles peuvent ¢tre achetés soit directement dans les locaux
de llusionist. soit en lione sur Eversports.

Plannino : le calendrier des cours pour la saison en cours est disponible en Annexe et
sur Exersports.

Nombre de places © réservation - annulation : 10 places, soit deux ¢léves par barre. Le
nombre de places ctant limite, il est conseille au Client de réserver ses cours a l'avance
sur Eversports. Les réservations peuvent ¢tre annulées sur Eversports par le Client sans
frais jusqua 21 heures avant celui ci. Au-dela de ce délai. ou en cas d'absence du
Client au cours, le montant du cours scra dia el aucun remboursement ne sera
clfectuc.

\ LICENCE :

Pour tout achat d'un abonnement annuel la licence est oblicatoire  32CTTC ) et
comprisc dans le prix. Les Clients ayant souscrit une carte de cours peuvent coalement
prendre la licence s'ils le souhaitent. Les licences sont souscrites par lllusionist aupres

de 'ASPTT, f¢dération omnisport dont Pole Sports France fait partic. Pour en savoir
plus rendez vous sur le site de PSF www.polesportsirance.org

B ABONNEMENTS ANNUELS :

Cours de Pole Dance ou Pole Sport divisCs par niveau de pratique d'une durcée de Th30.




Le Client achete un abonnement annuel (A1 options possibles et choisit son; ses
créncau; X pour la saison. Les Clients ayant un Abonnement Annuel scront prioritaires
sur les Clients ayant achete des Cartes de Cours. En cas d'absence exceptionnelle au
cours hehdomadaire choisi lors de Finscription, e cours peut ¢tre rattrap¢ en utilisant
les eredits qui seront rendus disponibles sur le compte Eversports du Client pendant le
cycle en cours. au dela de cette période ils scront perdus ¢t aucun remboursement ne
pourra ¢tre demandc. Le Cycle est defini comme la période de cours entre chaque
fecrmeture du studio. le détail de chaque cycle est disponible en Annexe. Le Client
pourra utiliscr ces eredits sur les cours de son choix. en fonction des places disponibles.
Les abonnements sont valables pour la saison en cours.

- Abonnement Classique: 1 cours de Th30 par semaine : 732C TTC

- Abonnement 1+1: T cours de Th30 ¢t I cours d'Ih par semaine (le Client aura a sa
disposition unc carte spcciale pour chaque cycle avec le nombre de crédits
correspondant au nombre de semaine. -2 semaines au total : 1287 C TTC

- Abonnement Double: 2 cours de Th30 par semaine + Carte Exploration offerte +
practices illimit¢s oratuitement: 14 32C

« Abonnement lllimitc: 2 cours de Th 30 par semaine -+ Lous les autres cours au planning
enillimit¢ Thors cours d'Th 30, hors staoes et workshops |+ possibilit¢ de s'inscrire sur
un cours d'Th 30 supplémentaire en cas de place libre 2-1 heures avant le début de la
s¢ance + practices illimités oratuitement: 19 32C

Les abonnements peuvent ¢tre reolcs par especes, cheque ou virement: comptant ou

cn plusicurs fois. Dans le cas de reolement en plusicurs fois un supplément est appliquc

comme il suit:

Paiement en 3 fois

Dates des
paicments

Paicment mensucl

Dates des
paicments

Abonnement N
Classique 200CN 3
Abonnement 1+1 A15€C X 3
Abonnment 510€\ 3
Abonnement lllimité 650€ X 3

\u plus tard le:
I septembre
2023
~ I5janvier 20241
— Savwril 20241

80CN\10

135€ X 10

157€ X 10

200C€ X\ 10

\u plus tard e 10 de
chaque mois de
septembre 2023 a
juin 20241

C CARTES DE COULRS

. Carte Découverte (valable 6 mois 1 : 60C€

3 heures

. Carte Exploration : 171C 9 heures

. Carte Passion : 357C 21 heures
. Carte Addict : 180C 30 heures
. Carte \cro: 630C |2 heures

Les cartes de cours peuvent ¢tre utilisées sur tous les cours, sous réserve de
disponibilit¢ dans les cours d'Th 30 ot la prioril¢ est aux abonnements annucls.

Les cartes de cours se cloturent au 1 septembre 20241, peu importe la durce de validite
dc la carte de cours. En cons¢quence le Client est responsable de la carte de cours
qu'il choisit en fonction du nombre de semaines d’ouvertures restantes.



Toutes les Cartes sont valables pour la saison en cours, saul la Carte Découverte qui a
unc \alidite de 6 mois de la date dachat.

Les cartes de cours peuvent ¢lre reolces par especes, cheque ou virement. Le
rcolement peut ¢tre effectuc comptant ou en 3 fois sans frais. a I'exception de la
Carte Décounerte. Dans le cas de reolement en 3 fois un ¢chéancier scra ¢labli en
fonction de la date d'achat et de la fin de la saison en cours. Aucune carte de cours ne
peul ¢tre reportee sur la saison suivante.

D COURSALUNITE - COURS D'ESSAI

Les cours a lunite peuvent ¢tre acheltes par le Client sur le site internet ou sur place et
rcolcs par especes ou virement, les cheques ne seront pas acceptes. Les cours d'essai
sont valables 1 mois a compter de la date d'achat ¢t peuvent ¢tre achetés une scule
[ois par saison et par personne.

. Cours alcrédit 10 minutes ' T heure : 11€ (cours d'essai: 5C

. Cours a2 crédits (1 heure @ 21€C Tcours d'essai: 10C

. Coursd'Th30: 31C (cours d'essai: 15C

E PRACTICE [ENTRANEMENT LIBRES.

Créneaux d'entrainements libres sans encadrement, un professeur peut ¢tre présent,
mais ne dispensera aucun cours. La durce est de 1 heure et les créneaux seront
proposcs sur plusicurs places horaires tout le lono de la saison.

Nombre de places | réservation - annulation : 10 places maximum, soit deux ¢leves par
barre. Les réservations peuvent ¢tre annulées par le Client sur Eversports sans [rais
jusqu’a 21 heures avant celui ci. Au-dela de ce délai. ou en cas d'absence du Client. le
montant du Practice sera di et aucun remboursement ne sera effectuc.

Tarif :
Tout Client : 10

— Client ayant un abonnement ou carte de cours : 5€C

~llimice 2 150C (valable sur toute la saison . —40%% pour les Client ayant un
abonnement ou carte de cours. 7090 pour les compctiteurs du studio

F COURS PRIVES CONCHING :

Sur réservation. a definir entre lllusionist et le Client

Réservation - annulation : rendez -vous a délinir par mail. La réservation peut ¢tre

annulée par le Client sans [rais jusqu'a 21 heures avant le cours ' coachino. Au-dela de

ce dclai, ou en cas d'absence du Client au cours, le montant scra di et aucun

remboursement ne sera elfectuc.

Taril :

. Cours Privés (1H 1 75C, packaoe sur demande

- Pack Competition 10 heures coaching - practice illimité : 650 C
G FVENEMENTS PRNVES Anniversaire - EVJF - Team Building + autres:

Durée : Th30. sur réservation, a définir entre lllusionist et le Client

Réservation - annulation : rendez vous a definir par mail. Le Client devra pour réserver
I'évenement adresser a lllusionist un cheque de caution de 50%o qui lui sera restituc le



jour de I'événement contre bon paicment de la somme totale. Le Client pourra annuler
sa résenvation par mail unicuement jusgu’a 21 jours avant la réalisation de celle ci. A
defaut d'annulation dans ce dclai. la caution scra encaissce par lllusionist.

Tarif :

6 personnes ou moins: 18O C

/7 Personnes: 203C
8 personnes: 228¢C
9 personnes: 252C
10 personnes: 275C
Il personnes: 297C
12 personnes: 3I8C

L AUTRES EVENEMENTS \Workshop | staoes

Nominatil ¢t non remboursable

Plannino : définis ponctuellement sur les réscaux sociaux et Eversports.

Nombre de places - réservation - annulation : 10 places, soit deux ¢leves par barre. Le
nombre de places ¢tant limite, il est conscillc au Client de réserver son ¢vénement
I'avance sur Eversports. En cas d'annulation, ou d'absence du Client a I'évenement, le
montant cst da et aucun remboursement ne scra elfectuc.

Taril / \alidit¢ : définis sur Eversports el réseaux sociaux

\RTICLE 2~ CONDITIONS DACCES AUN PRESTATIONS
Le Client devra arriver 5 minutes avant I'heure de début du cours. Pour des raisons de
sceurite résultant de la nceessite de participer a la s¢ance d'¢chauffement. le Client ne
pourra participer au cours si il arrive avec plus de 15 minutes de retard et s'en fera
refuser l'accees.

Les prestations de services doivent toujours ¢tre reolces par le Client avant Fexécution
de celles ci.

L'hcure de dchut de réalisation des prestations ne scra pas décalée en cas de retard
du Client quel gu’en soit la cause.

Le Client devra respecter le reolement intcricur de lllusionist. sous peine d'expulsion du
cours sans remboursement.

ARTICLE 3~ TARIFS ET CONDITIONS DE PAIEMENT
Les tarils en vioucur fiourent sur le Site Internet. lllusionist se réserve le droit de
modlificr ses tarifs a tout moment ¢t s'cnoacce a appliquer le taril en vioueur a la date
de \alidation de Tinscription et ou de l'achat d'une prestation. Tous les prix sont
exprimes en Furos TTC.

Le prix est payable comptant ou en plusicurs fois par le Client. Moyens de paicment
auloriscs :

. Espceces



. \irement bancaire
. cheque bancaire (celui-ci doit ¢tre ¢émis par une banque domicilice en France
mctropolitaine |

Pour une inscription avec un achat anticip¢ de carte de cours ou d'abonnements pour
la saison suivante. les paicments scront demandcs au plus tard le jour du premier cours
de la saison. Les encaissements des cheques se feront au plus Lot une semaine avant le
debut de la saison.

lllusionist accepte les paicments en plusicurs fois pour les abonnements et les cartes de
cours, hors Carte Découverte. En outre. lllusionist sc résenve le droit, en cas de non
respect des conditions de paicment fiourant ci-dessus, de suspendre ou d’annuler
l'achat clfectu¢ par le Client ct de lui interdire Tacces aux cours. Aucun  [rais
supplcmentaire. supcricur aux cotts supportcs par lllusionist pour 'utilisation d'un
moych de paicment ne pourra ¢tre facture au Client.

\RTICLE 1 DROIT DE RETRACTATION
Pour tout achat de prestation par le Client sur le Site Internet., celui-ci dispose d'un
dclai de rétractation de 14 jours pour [aire valoir son droit de rétractation aupres de
lllusionist. Le droit de rétractation doit se faire par courricr recommandc, accompaone
du RIB du Client, a lllusionist a I'adresse suivante : 1 rue des picrres plantées, 69001,
LYON. Si avece F'accord du Client, les prestations ont ¢LE pleinement exceutces avant la
[in du dclai de rétractation, cclui-ci renonce expressément a son droit de rétractation.

ARTICLE 5 — RESILINTION
Les abonnements annucls et cartes de cours ne peuvent ¢tre résilics une  fois
commences, saul cas de blessure imposant un arr¢t temporaire d'activite sportive de
minimum 3 mois. Dans ce cas le Client obtiendra le remboursement qui se¢ fera au
prorata du nombre de cours consommes réévalucs au Laril d'une carte de cours d'un
nombre d’heure infcricur et ou au prix d'un cours a l'unite.

Le Client doit en faire la rcclamation par lettre recommandce avec accuse de
réception a lllusionist a l'adresse suivante : 1 rue des pierres plantées 69001 LYON
accompaonce d'un certifical medical et de son RIB. dans un délai de 15 jours au plus
tard apres I'arrét des cours. Aucune demande ne sera traitce de facon rétroactive au
dela de ce délai de 15 jours.

\RTICLE 6~ FORCE MAJEURE
lllusionist ne saurait ¢tre en aucun cas tenue responsable de Finexceution de ses
prestations en cas de force majeure. tel que definic a l'article 1218 du Code Civil.

\ucune demande de remboursement ne peut ¢tre recevable de ce chel.

\RTICLE 7~ RESPONSABILITES
Le Client reconnait avoir ¢Le informe par lllusionist des risques et des mises en oarde
lics a la pratique de la Pole Dance et des autres activités proposces au plannino. Afin de




prévenir le risque de blessures, il s‘'enoaoe a respecter le reolement intcricur en lecture
libre sur le site internet.

lllusionist met a disposition des Clients un espace vestiaire avec des casiers ouverts. Les
alfaires des Clients restent sous leur enticre responsabilite et la responsabilite de
lllusionist ne saurait ¢tre enocaoce en cas de perte, de deterioration ou de vol. De
meme, lllusionist ne pourra ¢tre tenu pour responsable des accidents  corporels
enoendres par la pratigue de I'activite.

\ ce Litre. le Client est invite a souscrire une assurance en responsabilite civile. La salle
de cours est exclusivement réservée aux ¢leves. Le prolesseur n‘est responsable des
cleves que pendant le temps du cours el sous réserve davoir suivi ses consiones. Il n‘est
plus responsable de I'¢leve des que celui-ci finit le cours conformément au planning de
I'clablissement.

Les cours peuvent ¢tre annulés a tout moment par lllusionist sans avoir a justificr des
raisons de leur annulation. lllusionist s'cnoace a en informer les Clients dans les meilleurs
dclais. Unc (elle annulation pourra en particulicr intervenir si moins de 4 ¢léves sont
inscrits. en cas d'empéchement du professeur ou en cas de probleme inhérent au local
de lllusionist. Dans cc cas, les cours ne scront pas décomples.

lllusionist sc réserve coalement e droit d'annuler les cours a tout moment ¢t sans
préavis en cas de probleme de s¢eurite. Dans ce cas, les cours ne scront pas
décomples.

\RTICLE 8 INFORMATIQUES ET LIBERTES
En application de la loi 78 17 du 6 jarvier 1978, il est rappelé que les donnces
nominatives qui sont demandces au Client sont nc¢eessaires au traitement de sa
commande et a I'¢tablissement des factures. Ces donnc¢es peuvent ¢étre
communiquces aux ¢ventuels partenaires de lllusionist charo¢s de T'excéeution, du
traitement, de la gestion et du paiecment des commandes.

Le Client dispose. conformément aux ré¢olementations nationales et curopéennes en
vioucur d'un droit d’acces permanent. de modification. de rectification et d’opposition
s'agissant des informations le concernant. Ce droit peut ¢tre exerce en ¢erivant, par
courricr et enjustifiant de sonidentite, a lllusionist.

\RTICLE 9 — PROPRIETE INTELLECTUELLE
Le Site internet ainsi que son contenu (marques, dessins, modcles. looos, ¢tude,
oraphiques. photooraphie...  est la propri¢té de llusionist et est prot¢o¢ par les lois
[rancaises et internationales relatives a la propricte intellectuelle. Toute reproduction
totale ou particlle. représentation. modification. publication. adaptation de tout ou
partic des ¢lements du site. quel que soit le moyen ou le procedc utilise, est
expressement interdite.

Toute exploitation non autoris¢e, par unc ticrce personne physicuce ou morale, du site
ou de I'un quelconque des clements qu'il contient scra considcerée comme constitutive
d'unc contrefacon et sera poursuivic enjustice.

Les prolesseurs restent proprictaires de tous les droits de propricte intellectuelle sur
les photooraphics, présentations, ¢ludes, dessins, modcles, chorcoraphics, fioures,



cenchainements réaliscs, méthodes d'apprentissace réaliscs. 1l est interdit de filmer les
cours sans I'accord prcalable du professcur. Il est toutelois possible de se filmer entre
cleves, ala fin d'un cours, sile professceur 'autorisce.

ARTICLE 10— INFORMATION PRECONTRACTUELLE
Le Client reconnait avoir cu communication, prcalablement a la souscription ou a la
passation dc sa commande de prestation, d'une manicre lisible ¢t comprchensible, des
présentes  Conditions Gencrales de Vente et de  toutes les  informations ¢t
renscionements viscs aux articles LT Ta L7 du Code de la consommation.

\NNENE

Saison 2023 2021 1 37 semaines de cours

Cycle 1 : Dulundi -1 septembre au dimanche 22 octobre (7 semaines
Cycle 772 : Du lundi 6 novembre au samedi 23 décembre (7 semaines:
Cycle 3 Dulundi 8 janvicer au dimanche 18 [¢vrier (6 semaines.
Cycle [ 2 Dulundi 26 [évrier au samedi T avril (7 semaines |

Cycle 775 Dulundi 22 avril au lundi 6 mai 2 semaines:

Cycle 6 : Dulundi 13 mai au dimanche 7 juillet (8 semaines

Scmaines de fermeture:

— Vacances Toussaint (2 sem : du lundi 2 3 octobre au dimanche 5 novembre 2023
\acances Nodl 12 sem |z du lundi 25 decembre 202 3 au dimanche 7 janvier 2024

~ \acances d'hiver (1 semaine | : du lundi 19 au dimanche 25 (évrier 20241

~ Nacances de Printemps (1 semaine | : du dimanche 15 au dimanche 21 avril 20241
Fermeture Ascension O jjours : dumardi 7 au dimanche 12 mai 2021

Jours [¢rics. hors vacances el [ermeture:

Samedi 1T novembre 202 3: le cours a abonnemment annuel sera maintenu

Dimanche 24 décembre 202 3: le cours sera annul¢ et 3 erédits rendus disponibles
sur I'espace Client des abonn¢ au cours d'Th 30

Lundli T avril 2021 : les cours a abonnemment annuel seront maintenus
— Mercredi 1 mai 20241 1 les cours seront rattrapes le lundi 6 mai 20211

— Lundi 20 mai 2021 : les cours a abonnemment annucl scront maintenus

|
llusionist



