
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 

PRÉAMBULE  

Les présentes condi.ons générales de vente s’appliquent à l’ensemble des presta.ons 
proposées par : 

• Illusionist, dont le siège sociale est 1 rue des pierres plantées 69001 LYON, inscrite au 
RCS de Lyon sous le numéro 913 720 983  

• auprès de l’acheteur, ci-après nommés « le Client », désirant bénéficier des presta.ons 
de services proposés par Illusionist. 

Pour toute inscrip.on, le Client déclare avoir pris connaissance des présentes Condi.ons 
Générales de Vente et les accepter. La signature de la fiche d’inscrip.on par le Client vaut 
accepta.on sans restric.on ni réserve des présentes Condi.ons Générales de Vente et du 
Règlement Intérieur.  

Ces Condi.ons Générales peuvent faire l’objet de modifica.ons ultérieures, la version 
applicable à l’achat de l’adhérent est celle en vigueur à la date de la signature de la fiche 
d’inscrip.on ou de l’achat en ligne de presta.on. 

Les Condi.ons Générales sont consultables sur le site internet www.illusionist-
polestudio.com, ci-après nommé « Site Internet ».  

ARTICLE 1 – LES PRESTATIONS / MODALITÉS / TARIFS  

Le Client doit être âgé de plus de 16 ans lors de son inscrip.on et achat de presta.ons, il 
cer.fie également ne faire l’objet d’aucune contre-indica.on à la pra.que du sport et des 
presta.ons proposées par Illusionist. Toutes les presta.ons de Illusionist sont nomina.ves 
et incessibles, elles peuvent être achetés soit directement dans les locaux de Illusionist, soit 
en ligne sur Eversports.  

Locaux : Illusionist propose des cours dans deux locaux. La salle de la Croix Rousse située 
au 1 rue des pierres plantées, 69001 et la salle de Vaise située au 25 quai Arloing 69009. La 
salle où le cours a lieu est indiqué sur Eversport. 

Planning : le calendrier des cours pour la saison en cours est disponible au studio, sur le 
site internet et sur Eversports à minima un mois à l’avance.  

Nombre de places / réservaHon / annulaHon : 10 à 12 places, soit deux élèves par agrès. 
Le nombre de places étant limité, il est conseillé au Client de réserver ses cours à l’avance 
sur Eversports. Les réserva.ons avec Cartes de cours ou Pass peuvent être annulées sur 
Eversports par le Client sans frais jusqu’à 24 heures avant celui-ci. Au-delà de ce délai, ou 
en cas d’absence du Client au cours, le montant du cours sera dû et aucun remboursement 
ne sera effectué. 

 sur 1 6



A) ABONNEMENTS ANNUELS :  

Le Client peut choisir l’op.on ABONNEMENT au tarif de 720€ TTC pour les cours d’1H30 ou 
500€ pour les cours d’1H. Aucun rahrapage ou remboursement de cours n’est possible 
pour quelque raison que ce soit. En cas d’absence le Client est chaleureusement invité à se 
desincrire sur Evesport afin de permehre de libérer la place à un autre par.cipant 
poten.el. 
Les abonnés beneficient d’une réduc.on de -10% sur toutes les cartes et pass. 

B) CARTES DE COURS ET PASS 

• Carte Découverte (valable 6 mois) : 60€  (6 unités) 

• Carte Explora.on :   171€  (18 unités) 

• Carte Passion :    378€             (42 unités) 

• Carte Addict :    490€             (60 unités) 

• Carte Acro :                                                650€               (84 unités) 

• Pass Annuel :    850€             (120 unités) 

• Pass Annuel Plus :   1500€             (240 unités) 

Les cartes de cours et pass peuvent être u.lisées sur tous les cours, hors Workshop de 
guests, et se clôturent au 1 septembre 2026, peu importe la date d’achat. En conséquence 
le Client est responsable de la carte de cours qu’il choisit en fonc.on du nombre de 
semaines d’ouvertures restantes.  
Toutes les Cartes et Pass sont valables pour la saison en cours dans les deux studios, sauf la 
Carte Découverte qui a  une validité de 6 mois à par.r de la date d’achat. 
Les cartes de cours peuvent être réglées par espèces, chèque ou virement. Le règlement 
peut être effectué comptant ou en 3 fois sans frais, à l’excep.on de la Carte Découverte. 
Dans le cas de règlement en 3 fois un échéancier sera établi en fonc.on de la date d’achat 
et de la fin de la saison en cours. Aucune carte de cours ne peut être reportée sur la saison 
suivante. 

C) COURS À L’UNITÉ / COURS D’ESSAI 

Les cours à l’unité peuvent être achetés par le Client sur le site internet ou sur place et 
réglés par espèces ou virement, les chèques ne seront pas acceptés. Les cours d’essai sont 
valables 1 mois à compter de la date d’achat et peuvent être achetés une seule fois par 
saison et par personne. 
• Cours à 1 unité : 11€ (cours d’essai : 5€) 
• Cours à 2 unités : 21€ (cours d’essai : 15€) 
• Cours à 3 unités : 31€ (cours d’essai : 20€) 

D) PRACTICE (ENTRAÎNEMENT LIBRES) 

Créneaux d’entraînements libres sans encadrement, un professeur peut être présent, mais 
ne dispensera aucun cours. La durée est de 1 heure ou 1h30 et les créneaux seront 

 sur 2 6



proposés sur plusieurs plages horaires tout le long de la saison. 
Nombre de places / réserva.on / annula.on : 5 à 12 places maximum, soit un ou deux 
élèves par barre. Les réserva.ons peuvent être annulées par le Client sur Eversports sans 
frais jusqu’à 24 heures avant celui-ci. Au-delà de ce délai, ou en cas d’absence du Client, le 
montant du Prac.ce sera dû et aucun remboursement ne sera effectué.  
Tarif :  
- Tout Client : 10€ 
- Client ayant un abonnement ou carte de cours : 5€ 
- Illimité : 190€ (valable sur toute la saison), -40% pour les Client ayant un abonnement, 

-60% pour les compé.teurs du studio  

E) COURS PRIVÉS/COACHING :  

Sur réserva.on, à définir entre Illusionist et le Client 
Réserva.on / annula.on : rendez-vous à définir par mail. La réserva.on peut être annulée 
par le Client sans frais jusqu’à 24 heures avant le cours/coaching. Au-delà de ce délai, ou en 
cas d’absence du Client au cours, le montant sera dû et aucun remboursement ne sera 
effectué. 
Tarif : 
• Cours Privés (1H): 75€ / 9 crédits 
• Pack Cours Privés (5 heures): 350€ 
• Pack Compe..on Visio (5 heures): 250€ 

F) ÉVÉNEMENTS PRIVÉS (Anniversaire / EVJF / Team Building  / autres) 

Durée : 1h30, sur réserva.on, à définir entre Illusionist et le Client  
RéservaHon / annulaHon : rendez-vous à définir par mail. Pour réserver l’évènement, le 
Client devra déposer s’aquiher d’un acompte de 90€TTC. Le Client pourra annuler sa 
réserva.on par mail uniquement jusqu’à 21 jours avant la réalisa.on de celle-ci. A défaut 
d’annula.on dans ce délai, l’acompte ne sera pas remboursé.  
Tarif : 
Forfait 6 personnes ou moins: 190€ 
Groupe de 6 à 14 personnes: 30€/par par.cipant 

G) AUTRES ÉVÉNEMENTS (Workshop / stages / ...) 

Nomina.f et non remboursable 
Planning : définis ponctuel lement sur les réseaux sociaux ( instagram 
@illusionist_pole_studio) et Eversports. 
Nombre de places / réservaHon / annulaHon : 10 places, soit deux élèves par barre. Le 
nombre de places étant limité, il est conseillé au Client de réserver son événement à 
l’avance sur Eversports. En cas d’annula.on, ou d’absence du Client à l’évènement, le 
montant est dû et aucun remboursement ne sera effectué. 
Tarif / Validité : définis sur Eversports et réseaux sociaux 
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ARTICLE 2 – CONDITIONS D'ACCÈS AUX PRESTATIONS  
Le Client devra arriver 5 minutes avant l’heure de début du cours. Pour des raisons de 
sécurité résultant de la nécessité de par.ciper à la séance d’échauffement, le Client ne 
pourra par.ciper au cours si il arrive avec plus de 15 minutes de retard et se verra refuser 
l’accès. 
Les presta.ons de services doivent toujours être réglées par le Client avant l’exécu.on de 
celles-ci.  
L’heure de début de réalisa.on des presta.ons ne sera pas décalée en cas de retard du 
Client quel qu’en soit la cause. 
Le Client devra respecter le règlement intérieur de Illusionist, sous peine d’expulsion du 
cours sans remboursement.  

ARTICLE 3 – TARIFS ET CONDITIONS DE PAIEMENT  

Les tarifs en vigueur figurent sur le Site Internet. Illusionist se réserve le droit de modifier 
ses tarifs à tout moment et s’engage à appliquer le tarif en vigueur à la date de valida.on 
de l’inscrip.on et/ou de l’achat d’une presta.on. Tous les prix sont exprimés en Euros TTC.  
Le prix est payable comptant ou en plusieurs fois par le Client. Moyens de paiement 
autorisés : 
• Espèces 
• virement bancaire  
• chèque bancaire (celui-ci doit être émis par une banque domiciliée en France 

métropolitaine)  
Pour une inscrip.on avec un achat an.cipé de carte de cours ou d’abonnements pour la 
saison suivante, les paiements seront demandés au plus tard le jour du premier cours de la 
saison. Les encaissements des chèques se feront au plus tôt une semaine avant le début de 
la saison. 
Illusionist accepte les paiements en plusieurs fois pour les abonnements et les cartes de 
cours, hors Carte Découverte. En outre, Illusionist se réserve le droit, en cas de non-respect 
des condi.ons de paiement figurant ci-dessus, de suspendre ou d’annuler l’achat effectué 
par le Client et de lui interdire l’accès aux cours. Aucun frais supplémentaire, supérieur aux 
coûts supportés par Illusionist pour l’u.lisa.on d’un moyen de paiement ne pourra être 
facturé au Client.  

ARTICLE 4 – DROIT DE RÉTRACTATION  

Pour tout achat de presta.on par le Client sur le Site Internet ou sur place, celui-ci dispose 
d’un délai de rétracta.on de 14 jours pour faire valoir son droit de rétracta.on auprès de 
Illusionist. Le droit de rétracta.on doit se faire par courrier recommandé, accompagné du 
RIB du Client, à Illusionist à l’adresse suivante : 1 rue des pierres plantées, 69001, LYON. Si 
avec l’accord du Client, les presta.ons ont été pleinement exécutées avant la fin du délai de 
rétracta.on, celui-ci renonce expressément à son droit de rétracta.on.  
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ARTICLE 5 – RESILIATION  

Les abonnements annuels et cartes de cours ou pass ne peuvent être résiliés une fois 
commencés, sauf cas de blessure imposant un arrêt temporaire d’ac.vité spor.ve de 
minimum 3 mois. Dans ce cas le Client ob.endra le remboursement qui se fera au prorata 
du nombre de cours consommés réévalués au tarif d’une carte de cours d’un nombre 
d’heure inférieur et/ou au prix d’un cours à l’unité. 
Le Client doit en faire la réclama.on par lehre recommandée avec accusé de récep.on à 
Illusionist à l’adresse suivante : 1 rue des pierres plantées 69001 LYON accompagnée d’un 
cer.ficat médical et de son RIB, dans un délai de 15 jours au plus tard après l’arrêt des 
cours. Aucune demande ne sera traitée de façon rétroac.ve au-delà de ce délai de 15 
jours.  

ARTICLE 6 – FORCE MAJEURE  

Illusionist ne saurait être en aucun cas tenue responsable de l’inexécu.on de ses 
presta.ons en cas de force majeure, tel que définie à l’ar.cle 1218 du Code Civil. 
Aucune demande de remboursement ne peut être recevable de ce chef.  

ARTICLE 7 – RESPONSABILITES  

Le Client reconnaît avoir été informé par Illusionist des risques et des mises en garde liés à 
la pra.que de la Pole Dance et des autres ac.vités proposées au planning. Afin de prévenir 
le risque de blessures, il s’engage à respecter le règlement intérieur en lecture libre sur le 
site internet.  
Illusionist met à disposi.on des Clients un espace ves.aire avec des casiers ouverts. Les 
affaires des Clients restent sous leur en.ère responsabilité et la responsabilité de Illusionist 
ne saurait être engagée en cas de perte, de détériora.on ou de vol. De même, Illusionist ne 
pourra être tenu pour responsable des accidents corporels engendrés par la pra.que de 
l’ac.vité.  
A ce .tre, le Client est invité à souscrire une assurance en responsabilité civile. La salle de 
cours est exclusivement réservée aux élèves. Le professeur n’est responsable des élèves 
que pendant le temps du cours et sous réserve d’avoir suivi ses consignes. Il n’est plus 
responsable de l’élève dès que celui-ci finit le cours conformément au planning de 
l’établissement.  
Les cours peuvent être annulés à tout moment par Illusionist sans avoir à jus.fier des 
raisons de leur annula.on. Illusionist s’engage à en informer les Clients dans les meilleurs 
délais. Une telle annula.on pourra en par.culier intervenir si moins de 4 élèves sont 
inscrits, en cas d’empêchement du professeur ou en cas de problème inhérent au local de 
Illusionist. Dans ce cas, les cours ne seront pas décomptés.  
Illusionist se réserve également le droit d’annuler les cours à tout moment et sans préavis 
en cas de problème de sécurité. Dans ce cas, les cours ne seront pas décomptés. 

ARTICLE 8 – INFORMATIQUES ET LIBERTÉS  

En applica.on de la loi 78-17 du 6 janvier 1978, il est rappelé que les données nomina.ves 
qui sont demandées au Client sont nécessaires au traitement de sa commande et à 
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commande et à l’établissement des factures. Ces données peuvent être communiquées aux 
éventuels partenaires de Illusionist chargés de l’exécu.on, du traitement, de la ges.on et 
du paiement des commandes.  
Le Client dispose, conformément aux réglementa.ons na.onales et européennes en 
vigueur d’un droit d’accès permanent, de modifica.on, de rec.fica.on et d’opposi.on 
s’agissant des informa.ons le concernant. Ce droit peut être exercé en écrivant, par 
courrier et en jus.fiant de son iden.té, à Illusionist.  

ARTICLE 9 – PROPRIETE INTELLECTUELLE  

Le Site internet ainsi que son contenu (marques, dessins, modèles, logos, étude, 
graphiques, photographie...) est la propriété de Illusionist et est protégé par les lois 
françaises et interna.onales rela.ves à la propriété intellectuelle. Toute reproduc.on 
totale ou par.elle, représenta.on, modifica.on, publica.on, adapta.on de tout ou par.e 
des éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé u.lisé, est expressément 
interdite.  
Toute exploita.on non autorisée, par une .erce personne physique ou morale, du site ou 
de l’un quelconque des éléments qu’il con.ent sera considérée comme cons.tu.ve d’une 
contrefaçon et sera poursuivie en jus.ce. 
Les professeurs restent propriétaires de tous les droits de propriété intellectuelle sur les 
photographies, présenta.ons, études, dessins, modèles, chorégraphies, figures, 
enchaînements réalisés, méthodes d'appren.ssage réalisés.  Il est interdit de filmer les 
cours sans l’accord préalable du professeur. Il est toutefois possible de se filmer entre 
élèves, à la fin d’un cours, si le professeur l’autorise.  

ARTICLE 10 – INFORMATION PRÉCONTRACTUELLE  

Le Client reconnaît avoir eu communica.on, préalablement à la souscrip.on ou à la 
passa.on de sa commande de presta.on, d'une manière lisible et compréhensible, des 
présentes Condi.ons Générales de Vente et de toutes les informa.ons et renseignements 
visés aux ar.cles L 111-1 à L 111-7 du Code de la consomma.on. 
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